Bao hanh gia dinh 1a gi? i ) i
Chong hodc ban trai ban ¢ de doa lam ton thuong ban khong? Anh ay c6 bao gio x6 day
hodc danh ban khong?

Néu ban tra 161 “co” du chi mot 1an, thi ban dang bi ché)ng hoac ban trai bao hanh.
Trong nudc My, bao hanh gia dinh 12 pham phép. Ban va con ban c¢6 quyén duoc an toan.

T6i nén 1am gi trong tinh hudéng khan cap?

Goi 911 néu ngay luc d6 ban dang trong tinh trang nguy hiém. Bio cho ngudi ma ban tin
tuong vé nhitng gi dang xay ra. Néu ban bi thuong, hiy dén phong cap ciru hodc dén bac
sT ctia minh. Bao cho ho biét nhimng gi xay ra.

Goi cho dudng day nong vé bao hanh gia dinh cta lién bang theo sd: 1-800-799-7233 dé
duoc gitp dd. Ban c6 thé goi bat ki lic nao bat ké ngay hay dém. Pudng diy néng co thé
gitip dua ra mot ké hoach an toan, trong trudng hop khan cip. Néu ban quyét dinh roi
khoi nha, dudng day néng co thé gitip ban rdi nha an toan. Pudng day ndng ciing c6 thé
gitip ban va con ban tim noi ¢ an toan.

Lam sao dé c6 cudc séng an toan?

Dé mot “bod hanh 1y khan cdp” & nha ngudi ma ban tin tuong. GOm tién bac, cac gidy to
quan trong, Ching minh thu (ID), the xanh, chia khoa, quan o, thudc men va cac vat
dung khac ma ban that sy can.

Trong céc tinh hudng bao hanh, trinh xa cac phong khong c6 16i thoat. Tranh xa nha bép
va cac phong khéc co6 vat dung nguy hiém. Tu tir di chuyén ra khu vuc thodng va cong
cong.

Noi chuyén véi hang x6m ma ban tin tudng. Ra hi¢u cho hang x6m bdo ho “goi canh
sat”. Vi du, dau hi€u cua ban c6 thé 1a ha mot tam che ctra s nhat dinh trong nha xuong.

Lénh bdo vé 1a gi?

Tro gitip Phap 1y c6 thé glup ban yéu cau Iénh cua toa an, dé bao vé ban va con ban. Tro
gitip Phap ly cling c6 thé gitip néu ban gip rac rdi v6i cac loi ich chinh phi, nha &, nhap
cu va cac van dé phap 1y khac.

Néu ban khong noi dugce tiéng Anh, ban c6 quyén yéu cAu mot thong dich vién dugc dao
tao chuyén nghié¢p ma khong ton phi.

Néu t6i dang & My khong hop phap thi sao?

T4t ca nhimng gi ban trao d6i v6i bac si, duong dy néng vé bao hanh gia dinh hoic Trg
giup Phép 1y sé dugc bao mat. Ho s€ khong lién hé véi Co Quan Nhap Tich va Di Tra
Hoa Ky (USCIS) vé tinh trang nhap cu cta ban. Vi tinh trang cua ban, c6 kha nang ban
s& xin dugc thé xanh hodc Visa nhap cu dic biét. Lién hé v6i Tro giup Phap 1y dé biét
thém chi tiét.
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Céc Duong day nong & Dia phuong
Xin nhac lai, s6 duong day ndéng cia bang la:

S dién thoai Tro gitip Phép 1y la:

Duéi day 1a danh sach cac dudng diy nong dia phuong ma ban ciing c6 thé goi dé duoc
gitup do:
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